User Stories & Acceptance Criteria — Sledovanie
objednavky a zmena terminu dorucenia

User Stories & Acceptance Criteria

Ucel a rozsah

Tento dokument sluzi ako pracovny podklad pre spresfiovanie Scrum backlogu a pre definovanie
overitelnych akceptacnych kritérii pre funkcie e-shopu s nabytkom. Ciefom je umoznit zakaznikovi
sledovat'stav objednavky a zmenit termin dorucenia bez telefonatu na zakaznicku linku.

Dokument je urceny pre produktového vlastnika, vyvojovy tim, QA a zainteresovanych
obchodnych pouZivatelov. Zahrffia podloZené potreby zakaznika, pouZivatelské pribehy, kritéria
Given-When-Then, predpokladané vazby medzi pribehmi a sledovatelhost k dostupnému zadaniu.

Zahrnuté su tieto potreby:

* prihlasenie zakaznika e-mailom,
+ zobrazenie stavu objednavky,
* vyber nového terminu dorucenia z ponuknutych terminov,

* zmena terminu dorucenia bez volania na zdkaznicku linku.

Technické rieSenie, konkrétny rozsah stavov objednavky, pravidld autentifikacie, platnost
ponuknutych terminov, potvrdenie zmeny, opravnenia, chybové spravanie, zavislosti na logistike
a integracné rozhrania nie su v zadani uvedené. Tieto oblasti s mimo potvrdeného rozsahu a
zostavaju TBD — vyzaduju doplnenie produktovych a doménovych poziadaviek.

Zdrojové poZiadavky a predpoklady
Dostupny zdroj:
* SRC-01 — Zadanie iniciativy: E-shop s nabytkom chce zdkaznikom umozZnit sledovat stav
objednavky a zmenit termin dorucenia bez volania na zakaznicku linku.
* SRC-02 — Sposob pristupu: Zakaznik sa prihlasi e-mailom.
* SRC-03 — Sledovanie objednavky: Po prihlaseni zakaznik vidi stav objednavky.

* SRC-04 — Zmena terminu: Zakaznik si méZe vybrat novy termin dorucenia z ponuknutych
terminov.

Chybajice podklady:

+ Zdrojové poziadavky, pouzivatelsky vyskum, doménové pravidla a produktové rozhodnutia:
TBD — vyZaduje sa schvaleny zoznam poZiadaviek alebo produktovy backlog.

* Register pouzivatelskych pribehov: TBD — vyzaduje sa schvaleny register pribehov, priorit,
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stavov a vlastnikov.

Podrobné pouzivatelské pribehy: TBD — vyZaduje sa potvrdenie roli, cielov, prinosov a
rozsahu jednotlivych pribehov.

Akceptacné kritérid: TBD — vyZaduje sa potvrdené spravanie pri Uspechu, neuspechu,
neplatnom pristupe a nedostupnych terminoch.

Identifikatory baseline a verzie zdrojov: TBD — dostupny zdroj obsahuje iba referenciu [run -
v1 - fp 3ad9db61d2894853], nie extrahovany text.

Predpoklady odvodené priamo zo zadania:

ASM-01: PouZivatelom je zdkaznik e-shopu. Tento predpoklad vychadza z formulacie
»zakaznik” v zadani, ale jeho presny profil je TBD — vyZaduje sa potvrdenie persony.
ASM-02: Systém poskytuje zakaznikovi stav jeho objednavky po prihlaseni e-mailom.
Konkrétny mechanizmus prihlasenia a vazba na objednavku su TBD.

ASM-03: Systém poskytuje jeden alebo viac ponuknutych terminov dorucenia. Zdroj
neuvadza, kto terminy poskytuje, podla akych pravidiel vznikaju ani kedy prestavaju byt
dostupné.

ASM-04: Zmena terminu ma prebehnut samoobsluzne bez volania na zakaznicku linku.
Potvrdenie UspeSnej zmeny, notifikacia a nasledné zobrazenie zmeneného terminu su TBD.

Register pouZivatelskych pribehov

ID Perséna Potreba Prinos Priorita Zdrojova Stav
pouzivatelského poziadavka
pribehu
uUs-01 Z3kaznik  Prihlasit'sa Sledovat TBD — SRC-01, Navrh na
e-shopu  e-mailoma  stav vyzaduje SRC-02, spresnenie
zobrazit objednavky sa priorita = SRC-03
stav bez alebo
objednavky  volania prioritizacné
na kritérium
zakaznicku
linku
Us-02 Z3kaznik = Vybratnovy Zmenit TBD — SRC-01, Navrh na
e-shopu  termin termin vyzaduje SRC-04 spresnenie
doruCeniaz dorulenia sa priorita
ponuknutych bez alebo
terminov volania prioritizacné
na kritérium
zakaznicku
linku

Vlastnik, stav schvalenia, zavislosti a dalSie backlogové atributy si TBD — vyzaduje sa schvaleny

backlog a zodpovednosti produktového timu.
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Podrobné pouZivatelské pribehy

US-01 — Zobrazenie stavu objednavky
Pouzivatelsky pribeh:

Ako zakaznik e-shopu chcem prihlasit sa e-mailom a vidiet stav svojej objednavky, aby som
mohol sledovat objednavku bez volania na zakaznicku linku.

+ Zdroj: SRC-01, SRC-02, SRC-03.

* Priorita: TBD — vyZaduje sa prioritiza¢né rozhodnutie.

+ Zavislosti: Vazba medzi e-mailom zakaznika a objednavkou, ako aj zdroj udajov o stave
objednavky, su TBD — vyzaduje sa technicka a doménova Specifikacia.

* Predpoklad: Zadkaznik je opravneny zobrazit' stav prisluSnej objednavky. Pravidla opravnenia
su TBD.

* Poznamka na spresnenie: Je potrebné definovat pripady neuspesSného prihlasenia,
zakaznika bez priradenej objednavky a rozsah zobrazovanych stavov.

US-02 — Zmena terminu dorucenia
Pouzivatelsky pribeh:

Ako zakaznik e-shopu chcem vybrat novy termin dorucenia z ponuknutych terminov, aby som
mohol zmenit termin dorucenia bez volania na zakaznicku linku.

« Zdroj: SRC-01, SRC-04.

* Priorita: TBD — vyZaduje sa prioritizacné rozhodnutie.

+ Zavislosti: Dostupnost ponuknutych terminov a spracovanie zmeny v objednavke su TBD —
vyzaduje sa potvrdenie logistickej alebo dorucovacej integracie.

+ Predpoklad: Zakaznik ma objednavku, ku ktorej je mozné ponuknut novy termin. Pravidla
opravnenosti su TBD.

* Poznamka na spresnenie: Je potrebné definovat, i zdkaznik zmenu potvrdzuje samostatnou
akciou, ako sa zobrazi vysledok zmeny a o sa stane, ak ponuknuty termin uz nie je dostupny.

Akceptacné kritéria

Akceptacné kritérid nizSie vychadzaju iba z dostupného zadania. Kritérid pre negativne, hrani¢né
a chybové spravanie su TBD — vyZaduje sa doplnenie schvalenych pravidiel a ocakavanych

vysledkov.
ID ID Predpoklad Udalost® Ocakavany Zdroj Stav validacie
kritéria pouZivatelského vysledok

pribehu
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ID ID Predpoklad Udalost® Ocakavany Zdroj Stav validacie

kritéria pouZivatelského vysledok

pribehu

AC-01 Us-01 Z3kaznik Z3akaznik Zakaznikovi SRC-02, Neoverené —
ma k sa sazobrazi =~ SRC-03 vyZaduje sa
dispozicii prihlasi  stav jeho schvalené
prihlasenie e-mailom. objednavky. testovacie
e-mailom zadanie
a platnu
vazbu na
svoju
objednavku.

AC-02 US-01 Zakaznik Zakaznik Zakaznik SRC-01, Neoverené —
je otvori vidi stav SRC-03 vyZaduje sa
prihnlaseny  zobrazenieobjednavky potvrdenie
ama objednavkypez pouzivatelského
objednavku, potreby toku
ktorej stav volat'na
je zakaznicku
dostupny. linku.

AC-03 us-02 Zakaznik Zakaznik Zvoleny SRC-01, Neoverené —
ma vyberie  termin je SRC-04 vyZaduje sa
objednavku jedenz  spracovany potvrdenie
a systém ponuknuiyako vysledku
mu terminov. poZzadovany vyberu
ponuka novy
terminy termin
dorucenia. dorucenia.

AC-04 Us-02 Zakaznik Zakaznik Zmena SRC-01, Neoverené —
ma vykona  terminuje  SRC-04 vyZaduje sa
pristup k zmenu  dostupna definicia
funkcii terminu  samoobsluzne potvrdenia a
zmeny bez V ramci vysledného
terminu telefonatu e-shopu. stavu
dorucenia. na

zakaznicku
linku.
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ID ID Predpoklad Udalost® Ocakavany Zdroj Stav validacie

kritéria pouZivatelského vysledok
pribehu
AC-05 Us-01 Spravanie  Nastane TBD — Chybajuce  NeSpecifikované
pri neuspesriévyzaduje poziadavky
neuspesSnom prihlaseniesa
prihlaseni  alebo definicia
alebo sa oCakavaného

chybajucej nendjde chybového
objednavke objednavkapravania.

nie jev
zdroji
uvedené.

AC-06 us-02 Spravanie  Vybrany TBD — Chybajuce  NeSpecifikované
pri termin  vyzaduje poziadavky
nedostupnostiiZ nie sa
alebo je definicia
zmene dostupny hrani¢ného
ponuknutéhoalebo a
terminu ho nie chybového
nie je v je spravania.
zdroji mozné
uvedené. spracovar.

Zavislosti a obmedzenia

+ US-01 — Identita a pristup: Prihlasenie e-mailom je uvedené v SRC-02. Mechanizmus

overenia, pravidla pristupu, ochrana Udajov a spravanie pri nedspeSnom prihlaseni su TBD —

vyZaduje sa bezpecnostna a produktova Specifikacia.

+ US-01 — Udaje o objednavke: Zobrazenie stavu vyZaduje dostupny Gdaj o objednavke a jej
stave. Zdroj systému, aktualizacia udajov a povolené hodnoty stavu su TBD — vyZzaduje sa
doménova a technickd dokumentacia.

* US-02 — Dostupné terminy: Vyber nového terminu zavisi od toho, ze zakaznikovi budu
ponuknuté dostupné terminy. Pravidla vypoctu, poskytovatel a platnost' terminov su TBD —
vyzaduje sa logisticka Specifikacia.

+ US-02 — Aktualizacia objednavky: Spracovanie zvoleného terminu musi byt prepojené s
objednavkou. Rozhranie, vlastnik aktualizacie a potvrdenie Uspechu su TBD — vyZaduje sa
technické zadanie.

+ US-01 a US-02 — Poradie toku: Predpokladané poradie je prihlasenie zakaznika, pristup k
objednavke a nasledné zobrazenie alebo zmena terminu. Toto poradie je TBD — vyzaduje sa
potvrdenie pouZivatelského toku.

* VSeobecné obmedzenie: Nie su dodané schvalené pravidla, priority, vlastnici, integracné
kontrakty, datové pozZiadavky ani testovacie ddkazy. Ich vplyv na pripravenost pribehov do
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sprintu je TBD — vyZaduje sa backlog refinement.

Sledovatelnost’

Vazby nizSie su odvodené z jediného dostupného zadania. Neexistuje dodany dékaz o vykonani
testov ani schvalena baseline verzia poZiadaviek.

ID ID Vztah Stav Dékazy

zdroja ciela pokrytia

SRC-01  US-01 Potreba podporuje sledovanie Ciasto¢ne Zadanie iniciativy; testovaci
objednavky bez telefonatu pokryté dokaz TBD

SRC-02  US-01 Spbsob pristupu podporuje Ciasto¢ne Zadanie iniciativy; technicka
prihlasenie e-mailom pokryté Specifikacia a testovaci dékaz

TBD

SRC-03  US-01 Poziadavka podporuje Ciasto¢ne Zadanie iniciativy; definicia
zobrazenie stavu objednavky pokryté stavov a testovaci dékaz TBD

SRC-01 = US-02 Potreba podporuje zmenu Ciasto¢ne Zadanie iniciativy; testovaci
terminu bez telefonatu pokryté dbkaz TBD

SRC-04  US-02 Poziadavka podporuje vyber Ciasto¢ne Zadanie iniciativy; pravidla

nového terminu z pokryté dostupnosti a testovaci dékaz
ponuknutych terminov TBD

uUs-01 AC-01 Pouzivatelsky pribeh je Navrhnuté,  AC-01; schvaleny testovaci
overovany prihlasenim a neoverené  scenar TBD

zobrazenim stavu

uUs-01 AC-02 Pouzivatelsky pribeh je Navrhnuté,  AC-02; schvaleny testovaci
overovany dostupnostou stavu  neoverené  scenar TBD
objednavky

Us-02 AC-03 Pouzivatelsky pribeh je Navrhnuté,  AC-03; schvaleny testovaci
overovany vyberom neoverené  scenar TBD

ponuknutého terminu

us-02 AC-04 Pouzivatelsky pribeh je Navrhnuté,  AC-04; schvaleny testovaci
overovany samoobsluznou neoverené  scenar TBD
zmenou terminu

uUs-01 DEP-01  Zavislost od autentifikacie a Neuplné Technicka Specifikacia TBD
vazby zakaznika na objednavku

us-02 DEP-02  Zavislost od dostupnych Neuplné Logisticka a integracna
terminov a aktualizacie Specifikacia TBD
objednavky

Orphaned stories, duplicity a nepodloZzené vazby nie je mozné Uplne posudit bez schvaleného
backlogu, zdrojovych poZiadaviek a baseline identifikatorov. Tento stav je TBD — vyZaduje sa

Vygenerované pomocou Al v Baaito - pred pouZitim skontrolujte.



doplnenie riadenych zdrojov.

Medzery a upresnenia

* US-01 — Persona: Presny profil zakaznika, opravnenie k objednavke a pripadné dalSie roly su
TBD — produktovy vlastnik ma potvrdit personu a pravidla pristupu.

+ US-01 — Prihlasenie: Nie je definované, ako sa e-mail overuje, ¢o sa stane pri neplatnom
alebo nezndmom e-maile a ako sa rieSi pristup k objednavke. TBD — produktovy vlastnik a
domeénovy vlastnik maju doplnit pravidla autentifikacie.

+ US-01 — Stav objednavky: Nie je uvedeny zoznam stavov, ich vyznam ani aktualnost. TBD —
doménovy vlastnik ma poskytnut definiciu stavov objednavky.

+ US-02 — Ponuknuté terminy: Nie je definované, kto terminy poskytuje, podla ¢oho sa
zobrazuju a ako dlho su platné. TBD — doménovy vlastnik ma doplnit pravidla dostupnosti
terminov.

* US-02 — Potvrdenie zmeny: Nie je uvedené, Ci sa zmena vykona okamZite po vybere, alebo si
vyzaduje samostatné potvrdenie. TBD — produktovy vlastnik ma rozhodnut o pouzivatelskom
toku.

+ US-02 — NeuspesSna zmena: Nie je definované spravanie pri nedostupnom termine, zlyhani
aktualizacie alebo konflikte s doru¢enim. TBD — produktovy a doménovy vlastnik maju
schvalit chybové a hranicné scenare.

« Zavislosti: Nie su potvrdené integracné rozhrania, vlastnici dat ani sekvencia aktualizacie
objednavky. TBD — technicky vlastnik ma doplnit' zavislosti a integracné kontrakty.

+ Priorita a stav: Priority, vlastnici, schvalenie a pripravenost pribehov do sprintu nie su
dodané. TBD — produktovy vlastnik ma doplnit'backlogové atributy.

* Overenie: Nie su dodané testovacie pripady, testovacie udaje ani vysledky overenia. TBD —
QA ma doplnit' testovacie ddkazy po schvaleni akceptacnych kritérii.
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