Smlouva o zpracovani osobnich udajt

U¢innost od: 1. listopadu 2026 - Verze 1.0

Tato Smlouva o zpracovani osobnich udaja (,DPA”) je soucdsti smlouvy mezi zakaznikem
(,Spravce”) a spole¢nosti DATATIP CZ, s.r.o., Peluskova 1443, 198 00 Praha 14, Ceska republika, IC
24853577 (,Zpracovatel”) a stanovi podminky poZadované ¢l. 28 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679
(,GDPR").

1. Pfredmét

Zpracovatel zpracovava osobni udaje jménem Spravce v rozsahu nezbytném k poskytovani sluzby
Baaito podle smlouvy.

2. Doba trvani

Tato DPA se pouZije po dobu trvani smlouvy a po celou dobu, po kterou Zpracovatel zpracovava
osobni udaje jménem Spravce, v€etné doby pro export a vymaz podle ¢lanku 12.

3. Povaha a ucel zpracovani

Zpracovani spociva v ukladani, usporadavani, vyhledavani, predavani povolenym sluzbam a
vymazu osobnich Udajl pro Ucely pfipravy dokumentl, konverzaci s asistentem Baaito a
vyhledavani ve zdrojich poskytnutych Spravcem.

4. Kategorie Gdaju a subjektt tdaju
+  Subjekty Udajl: uZivatelé Spravce; osoby uvedené v dokumentech a zdrojich Sprdvce.

« Kategorie Udajl: identifikacni a kontaktni Gidaje, Gidaje o organizaci a rolich a veskeré osobni
Udaje obsazené v konverzacich, dokumentech, nahranych zdrojich a vstupech a vystupech
generovani.

+ Spravce nesmi vkladat zvlastni kategorie osobnich tdajd, pokud k tomu nema pravni zaklad a
neposoudil rizika.

5. Zpracovani na zakladé doloZenych pokynu

Zpracovatel zpracovavd osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych pokyn( Sprdvce, a to i v
pripadé predani do tfetich zemi, ledaze mu zpracovani uklada pravo EU nebo &lenského statu; v
takovém pfipadé informuje Spravce pred zahajenim zpracovani, pokud to pravni predpisy
nezakazuji. Pokyny Spravce tvofi smlouva, tato DPA a nastaveni provedena administratory
Spravce ve sluzbé (napfiklad povolené modely Al a integrace). Zpracovatel informuje Spravce,
pokud se domnivd, Ze néktery pokyn porusuje prdvni predpisy o ochrané osobnich udaju.



6. MIcenlivost pracovnikti

Zpracovatel zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k micenlivosti
nebo aby se na né vztahovala prislusna zakonna povinnost micenlivosti.

7. Technicka a organiza€ni opatreni

Zpracovatel zavadi opatfeni uvedena v pfiloze 2 a zajiStuje jejich pfimérenost riziku v souladu s €l.
32 GDPR.

8. DalSi zpracovatelé

Spréavce udéluje obecné povoleni k zapojeni dalSich zpracovateld uvedenych na
/legal/subprocessors (https://baaito.app/legal/subprocessors). Zpracovatel informuje Spravce o
kazdém zamysleném doplnéni nebo nahrazeni dalsiho zpracovatele alespori 30 dnl predem;
Spravce mUze v této Ihdté vznést namitku z odlvodnénych ddvodu tykajicich se ochrany osobnich
udajl. Neni-li nalezeno reseni, mize Sprdvce ukoncit vyuzivani dotené sluzby. Zpracovatel ulozi
kazdému dalSimu zpracovateli povinnosti v oblasti ochrany osobnich Udajd rovnocenné
povinnostem podle této DPA a nadale odpovida za pInéni jeho povinnosti.

9. Mezinarodni predavani

Osobni udaje jsou predavany mimo EU/EHP pouze na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané
nebo standardnich smluvnich dolozek (modul 3, predavani mezi zpracovateli), prfipadné
doplnénych o dodatec¢na opatreni.

10. Soucinnost se Spravcem

S ohledem na povahu zpracovani poskytuje Zpracovatel Spravci prostfednictvim vhodnych
opatfeni soucinnost pfi vyrizovani zadosti subjektl Udajd, pfi posuzovani vlivu na ochranu
osobnich Udajl, pfi predchozich konzultacich s dozorovymi Urady a pfi pInéni dalSich povinnosti
Spravce podle ¢l. 32 az 36 GDPR.

11. PorusSeni zabezpeceni osobnich udaju

Zpracovatel ohlasi Sprdvci poruseni zabezpeceni osobnich Udajli bez zbytec¢ného odkladu,
nejpozdéji do 48 hodin od okamziku, kdy se o ném dozvi, a poskytne informace, které ma v
daném okamziku k dispozici. Dalsi informace poskytuje pribézné, jakmile jsou dostupné.



12. Vraceni a vymaz

Po skonceni smlouvy mUze Spravce po dobu 30 dnl exportovat své Udaje. Zpracovatel poté
osobni Udaje vymaze; zalozni kopie budou vymazany do 35 dnd, pokud pravo EU nebo ¢lenského
statu nevyZaduje jejich uloZeni.

13. Audity

Zpracovatel zpfistupni informace nezbytné k dolozeni souladu s ¢l. 28 GDPR, zejména
prostfednictvim certifikat(, zprdv a odpovédi na bezpecnostni dotazniky. Pokud tyto podklady
nepostacuji, mUZe Sprdvce po prfiméreném predchozim ozndmeni provést audit na misté, v
pracovni dobé a na vlastni naklady, pfi zachovani micenlivosti.

Priloha 1 - Popis zpracovani

Polozka Popis

Predmét Poskytovani dokumentového pracovniho prostredi Baaito

Ucel Priprava dokumentd, konverzace s asistentem, vyhledavani ve zdrojich
Spravce

Subjekty udaju UZivatelé Spravce; osoby uvedené v dokumentech a zdrojich Spravce

Kategorie udajl Identifikacni a kontaktni Udaje a Udaje o rolich; osobni tidaje v obsahu

pracovniho prostfedi
Doba trvani Doba trvani smlouvy a nasledna doba pro export a vymaz

DalSi zpracovatelé Viz /legal/subprocessors

Priloha 2 - Technicka a organizacni opatreni

«  Sifrovani idajl pFi pFenosu (TLS).

+ Logické oddéleni udajl podle jednotlivych organizaci a fizeni pfistupu na zakladé roli.

+ Vedeni auditnich zdznamU o Ukonech vyznamnych pro zabezpeceni a o administrativnich
ukonech.

« Sifrované ukladani tajnych udaji a prihlasovacich tdajti ke konektortim.

« Uchovavani zaloh po dobu 35 dnd.

« Dokumentované postupy reseni incident(l v¢etné ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich
udaju do 48 hodin.



