Zmluva o spracuvani osobnych udajov

U¢innost od: 1. novembra 2026 - Verzia 1.0

Tato Zmluva o spracuvani osobnych udajov (dalej len ,DPA") tvori sucast zmluvy medzi
zakaznikom (dalej len ,Prevadzkovatel”) a spolo¢nostou DATATIP CZ, s.r.o., PeluSkova 1443, 198
00 Praha 14, Ceska republika, ICO 24853577 (dalej len ,Sprostredkovatel”) a stanovuje podmienky
poZzadované ¢l. 28 ods. 3 nariadenia (EV) 2016/679 (dalej len ,GDPR").

1. Predmet

Sprostredkovatel spraciva osobné udaje v mene Prevadzkovatela v rozsahu nevyhnutnom na
poskytovanie sluzby Baaito podla zmluvy.

2. Trvanie

Tato DPA sa uplatfiuje pocas trvania zmluvy a po cely Cas, pocas ktorého Sprostredkovatel
spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela, vratane obdobia na export a vymazanie podla
oddielu 12.

3. Povaha a ucel spracuavania

Spracuvanie zahfha uchovavanie, usporaduvanie, vyhladavanie, prenos do povolenych sluZieb a
vymazavanie osobnych udajov na ucely pripravy dokumentov, konverzacii s asistentom Baaito a
vyhladavania v zdrojoch poskytnutych Prevadzkovatelom.

4. Kategorie udajov a dotknutych osoéb

+ Dotknuté osoby: pouZivatelia Prevadzkovatela; osoby uvedené v dokumentoch a zdrojoch
Prevadzkovatela.

+ Kategdrie udajov: identifikacné a kontaktné udaje, udaje o organiza¢nom zaradeni a rolach a
akékolvek osobné udaje obsiahnuté v konverzaciach, dokumentoch, nahranych zdrojoch a
vstupoch a vystupoch generovania.

* Prevadzkovatel nesmie poskytovat osobitné kategdrie osobnych udajov, pokial nema pravny
zaklad a neposudil rizika.

5. Spracuvanie na zaklade zdokumentovanych pokynov

Sprostredkovatel spracuva osobné Uudaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj pokial ide o prenosy do tretich krajin, okrem pripadov, ked to vyZzaduje
pravo EU alebo ¢lenského 3tatu; v takom pripade o tom informuje Prevadzkovatela pred
spracuvanim, pokial to zdkon nezakazuje. Zmluva, tato DPA a nastavenia vykonané spravcami



Prevadzkovatela v sluzbe (napriklad povolené modely Al a integracie) predstavuju pokyny
Prevadzkovatela. Sprostredkovatel informuje Prevadzkovatela, ak sa domnieva, Ze pokyn
poruSuje pravne predpisy o ochrane osobnych udajov.

6. MI€anlivost personalu

Sprostredkovatel zabezpeci, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali
zachovavat' micanlivost alebo aby sa na ne vztahovala primerana zakonna povinnost mlcanlivosti.

7. Technické a organizacné opatrenia

Sprostredkovatel vykonava opatrenia uvedené v prilohe 2 a udrZiava ich primerané riziku v sulade
s ¢l. 32 GDPR.

8. Dal3i sprostredkovatelia

Prevadzkovatel udeluje vSeobecné povolenie na zapojenie dalSich sprostredkovatelov uvedenych
na /legal/subprocessors (https://baaito.app/legal/subprocessors). Sprostredkovatel informuje
Prevadzkovatela o kazdom zamyslanom pridani alebo nahradeni najmenej 30 dni vopred;
Prevadzkovatel mbzZe v tejto lehote vzniest namietku z opodstatnenych dévodov tykajucich sa
ochrany osobnych udajov. Ak sa nenajde rieSenie, Prevadzkovatel moéze ukoncit' vyuzivanie
dotknutej sluzby. Sprostredkovatel uloZi kazdému dalSiemu sprostredkovatelovi povinnosti
ochrany osobnych uUdajov rovnocenné povinnostiam podla tejto DPA a nadalej zodpoveda za
plnenie jeho povinnosti.

9. Medzinarodné prenosy

Osobné Udaje sa prenadsaju mimo EU/EHP len na zéklade rozhodnutia o primeranosti alebo
Standardnych zmluvnych doloZiek (modul 3, prenos medzi sprostredkovatelmi) s pripadnymi
potrebnymi doplfiujucimi opatreniami.

10. Sacinnost Prevadzkovatelovi

Sprostredkovatel s prihliadnutim na povahu spracdvania pomaha Prevadzkovatelovi
prostrednictvom primeranych opatreni pri vybavovani Ziadosti dotknutych oséb, pri posudzovani
vplyvu na ochranu osobnych udajov, predchadzajucich konzultaciach s dozornymi organmi a
plneni dalSich povinnosti Prevadzkovatela podla ¢l. 32 az 36 GDPR.

11. PoruSenie ochrany osobnych udajov

Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnych udajov bez zbytocného
odkladu, najneskér do 48 hodin od okamihu, ked sa o nom dozvedel, spolu s informaciami
dostupnymi v danom case, a dalSie informacie poskytuje priebezne, ako sa stavaju dostupnymi.



12. Vratenie a vymazanie

Po skonfeni zmluvy mdZe Prevadzkovatel pocas 30 dni exportovat svoje udaje. Sprostredkovatel
nasledne osobné (daje vymaze; z&lozné képie sa vymazi do 35 dni, pokial pravo EU alebo
Clenského Statu nevyzaduje ich uchovavanie.

13. Audity

Sprostredkovatel spristupni informacie potrebné na preukazanie suladu s ¢l. 28 GDPR,
predovSetkym prostrednictvom certifikatov, sprav a odpovedi na bezpecnostné dotazniky. Ak to
nepostacuje, Prevadzkovatel mdze po primeranom predchadzajucom oznameni vykonat audit na
mieste pocas pracovného casu, na vlastné naklady a pri zachovani micanlivosti.

Priloha 1 - Opis spracuvania

Polozka Opis
Predmet Poskytovanie dokumentového pracovného priestoru Baaito
Ucel Priprava dokumentov, konverzacie s asistentom, vyhladavanie v

zdrojoch Prevadzkovatela

Dotknuté osoby Pouzivatelia Prevadzkovatela; osoby uvedené v dokumentoch a
zdrojoch Prevadzkovatela

Kategorie udajov Identifikacné a kontaktné udaje a udaje o rolach; osobné udaje v
obsahu pracovného priestoru

Trvanie Doba trvania zmluvy a obdobie na export a vymazanie

Dal3i sprostredkovatelia Pozri /legal/subprocessors

Priloha 2 - Technické a organizacné opatrenia

« Sifrovanie tdajov pri prenose (TLS).
+ Logické oddelenie udajov podla organizacii a riadenie pristupu na zaklade roli.

+ Vedenie auditnych zaznamov o ukonoch vyznamnych z hladiska bezpecnosti a o
administrativnych ukonoch.

« Sifrované ukladanie tajnych tdajov a prihlasovacich udajov ku konektorom.
* Uchovavanie zaloh pocas 35 dni.

+ Zdokumentované rieSenie incidentov vratane oznamenia porusenia ochrany osobnych udajov
do 48 hodin.



